
Социальная 
работа



Социальная работа предполагает предоставление гражданам 
социальных услуг                        и государственной социальной помощи в 

целях улучшения условий их жизнедеятельности    и расширения их 
возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные 

потребности.

Главная ее цель – достижение благополучия индивида и 
общества, гуманизация взаимоотношений индивида и 

общества, сопряжение их интересов, создание условий для 
их всестороннего развития. 

Социальная работа – это особый вид деятельности, 
связанный с оказанием помощи и поддержки лицам 

пожилого возраста, инвалидам, различным категориям 
семей и детей (в том числе детям-инвалидам, участникам 

СВО и их семьям), гражданам, находящимся в трудной 
жизненной ситуации и/или в социально опасном 

положении.
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Модуль А. Выявление потребности в 
социальных услугах. Ведение 

профессиональной документации

Консультировать гражданина, обратившегося за 
социальной помощью.

На основании конкретной ситуации участнику 
необходимо:

 определить может ли являться обратившийся получателем 
государственной социальной помощи;

 определить перечень необходимых документов и указать 
куда их необходимо предоставить гражданину, обратившемуся 
засоциальной помощью;

 разъяснить порядок предоставления социальных услуг для 
конкретного гражданина;

 предложить не менее трех организаций Вашего региона 
для оказания социальной помощи данному гражданину 
(гражданке);

 составить социальную карту района (Яндекс- Карта-
Конструктор) для обратившегося за получением социальной 
помощи, социальных услуг с учетом тех организаций, которые ему 
были предложены. При предъявлении социальной карты 
получателю услуг учесть современные информационно-
коммуникационные технологии (Q-код)

 Заполнить требуемую в рамках конкурсного 
задания профессиональную документацию

Модуль Б. Проведение мероприятия 
профилактической направленности

Участнику необходимо 
разработать сценарий мероприятия 
профилактической направленности.  

В ходе проведения мероприятия 
допускается использование различных 
форм, методов и технологий, а также 
компьютерной презентации (время 
проведения мероприятия – 15 мин). 

По завершению мероприятия 
необходимо провести его анализ на 
соответствие целям и задачам (на 
анализ 3 мин.)



 Модуль В. Профилактика 
обстоятельств, обусловливающих 

нуждаемость                    в 
социальном обслуживании

Участнику необходимо разработать и 
защитить социальный проект профилактической 
направленности по заданной тематике, а также 
оформить по требованиям:

титульный лист проекта;
введение (актуальность проекта);
современное состояние исследований в данной 

области;
цели и задачи проекта;
план мероприятий, необходимых для 

достижения поставленных целей;
условия, в которых будет выполняться проект;
межведомственное взаимодействие;
дальнейшее развитие проекта;
ожидаемые результаты;
информационное сопровождение защиты 

социального проекта в виде компьютерной 
презентации.

 Модуль Г. Проведение 
консультирования получателя 

социальных услуг (имитация реального 
консультирования)

Задания:
Участниками проводится консультирование 
в течении 15 минут с получателем 
социальных услуг (волонтер обыгрывает 
ситуацию, предоставленную ГЭ 
компетенции)

Требования к модулю: в данном задании 
может быть использована одна из 
предложенных категорий – граждане 
пожилого возраста, лица (граждане) с ОВЗ, 
семьи разного типа (в том числе семья 
СВО).
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Профессионалы. 
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